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TvNetWork Nyrt. hivasvédidtetési szolgéltatas

1. Hivasvegédtetési szolgaltatas leirasa:
A Szolgaltaté véllalja, hogy az atadott tavbe§Zétgalmat (hivast) az
0sszekapcsolasi ponttdl adfetets hozzaférési pontjara tovabbitja.

Végzodtetett hivasok mitsége; sajat haldzati szakaszra vonatkozo6 célértekek

Szolgaltatas min 6ségi jellemz 6k Vallalt célérték

A hélézat minésége
miatti sikertelen
hivasok aranya
nagyforgalmu
id6szakban (hétfé
péntekig: 9-15 3%
oraig)
kezdeményezett
0sszes hivashoz
képest kevesebb,
mint (%)

nemzetkozi hivasok 3%

Sikertelen hivasok

Sikeres hivasok
felépitésének
atlagos idétartama
, L, (mp) belfoldi
Sikeres hivasok tavolsagi hivasok
esetén

<30 masodperc

nemzetkdzi hivasok <30 masodperc

esetén
Hivasvégadtetés szolgaltatas dijai:
Irany (halézat) Cstcsid & (Ftlperc) Csu?éit‘fpgfc;""’“'
TvNet’V\{ork Nyrt. 2.25 117
halézata

Lehetséges dsszekapcsolddasi pontok:

- BIX (H-1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.)
- 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 47.

2. Szerpdéskotés
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A Szerddés megkotését kezdeméngeajanlat a TvNetWork Nyrt részére a kovetkez
helyeken és formaban nyujthaté be:

Kézbesités mddja Kézbesitési cim Kézbesités igazolasa | Kézbesités id 6pontja
tértivevényes 1138 Budapest, i . atertl\{eveny
X . tértivevény szelvény szelvényen
level Vaci ut 168/A ) 2
feltlintetett id6pont
személyes a TvNetWork Nyrt. arra e ey
. 2 . AN az atvétel
kézbesités 1138 Budapest, jogosult dolgozdja altal . !
. DA elismervényen
(munkanapon 9- Vaci ut 168/A alairt atvétel N L
. . feltintetett id6pont
16h) elismervény

3. Az 0sszekapcsolas altalanos feltételei:

A szolgéltatok az ajanlattétel, a halozati sédés megkotése és teljesitése soran kotelesek - a
Polgari Torvénykonywil szolo 1959. évi V. torvény alapelveit figyelembe&éve -
johiszentien, és az Uzleti tisztesség kovetelményeinek melgéel eljarni és egydtttikodni,
tovabba koételesek az egyéitdanasmod kdvetelmeényét tiszteletben tartani.

A végzidtetésre atadott forgalmat a TvNetWork Nyrt méreéaek alapjan havonta szamlat
allit ki, amit — a targyhot kdovéthoénap elején — megkuld az igénybessek. A szamla
fizetési hatarideje 20 nap.

Az ajanlattétel, a szefdéskotés és a szédes egyéb részletes feltételei megegyeznek a,
mindenkor hatalyos jogszabalyokbadigbhkkal, kilondsen a referenciaajanlatokrol, hatbz

szerddésekél, valamint az ezekkel kapcsolatos eljardsok résgleszabdlyairdl szol6
277/2003. (XII. 24.) Korm. Rendeletben foglaltakkal

Budapest, 2009. 4prilis 20.

TvNetWork Nyrt.



